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1. Raportointikokonaisuus 2023

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n vuoden 2023 raportointikokonaisuus koostuu tasta
vuosikertomuksesta seka erillisina asiakirjoina hallituksen
toimintakertomuksesta, tilinpaatoksesta ja tilintarkastuskertomuksesta.

Asiakirjat ovat saatavilla yhtion verkkosivuilta www.jarvisaimaanpalvelut fi.
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2. Toimitusjohtajan katsaus

Vuosi 2023 oli yhtidlle 10v juhlavuosi ja toiminnan
laajentumisen vuosi. Vuoden alussa saimme toivottaa
tervetulleiksi ateria- ja puhtauspalveluiden henkilostoa
Mantyharjulla, Pertunmaalla ja Puumalassa. Lisaksi
toimintamme laajeni Rantasalmella kunnan seka
hyvinvointialueen siirrettya puhtauspalveluhenkilostoa
yhtiolle. Yhteisvaikutuksena henkilostomaaramme lisaantyi
noin 60 henkildlla ja vuoden lopussa JSP-joukkueessa oli 198 henkea.

Haluan Kiittaa henkiléstdoamme hyvin tehdysta tyostal Tuotimme laadukkaita
aterioita vuoden jokaisena paivana. Laitoshuoltajamme ja puhtauspalvelu-
tyontekijat pitivat toimitilat turvallisina ja puhtaina. Yllapidimme 63 kiinteistoa ja
ratkaisimme vuoden aikana myos yli 1600 kiinteistojen ja kuntatekniikan
palvelupyyntoa. Paikallisille puitesopimuskumppaneille ohjattiin noin 400
tyomaarainta. Lilkuntapalveluissa ladut ja liikuntapaikat pidettiin kunnossa ja
lisaksi olimme mukana jarjestamassa kilpailu- ja uimakoulutoimintaa.

Tyota on tehty sitoutuneesti, avoimesti ja keskustellen. Huhtikuussa 2023
paattyneessa ESR-kehityshankkeessa kestava ja vaikuttava kuntatekniikan
palvelumalli panostimme erityisesti osaamisen ja toimintatapojen
kehittamiseen. Myos hedelmia korjattiin. Vuonna 2023 hankesalkkuumme kuului
perati 82 rakennuttamishanketta, mika ei olisi onnistunut ilman rautaista
asiantuntemusta ja yhteisia kaytanteita.

Vesihuollossa suunniteltiin uutta Itasuon jatevedenpuhdistamoa Juvalle ja lisaksi
Rantasalmella valtuusto paatyi saneerauksen asemasta kaynnistamaan uuden
jatevedenpuhdistamon suunnittelun. Kaynnissa oli myds Ruutananharjun
vesilaitoksen suunnittelu seka merkittavan Mustalahti-Porosalmi
vesiosuuskunnan fuusiosuunnittelu Rantasalmen kunnan vesi- ja
viemarilaitokseen. Asiakkaiden toiveesta pilotoimme toimintatapaa, jossa JSP
toteuttaa verkostohankkeita yhteistydssa paikallisten yritysten kanssa.
Merkittavimpana esimerkkina Juvan paasyottolinjan saneeraus, joka onnistui
suunnitellusti. Historiallisen korkean investointitason vuoksi vahvistimme
loppuvuonna vesi & infra -yksikkbamme, mika tukee pitkan tahtaimen
tavoitettamme olla taman kokoluokan vesihuoltolaitosten karkiosaaja ja halutuin
kumppani.

Tydvoiman saatavuus sote-alalla on puhuttanut valtakunnallisesti. Meilla tilanne
ei ole ollut aivan yhta hankala, kiitos pitkien tyourien. Yhtion 10v-juhlissa minulla
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oli kunnia ojentaa tunnustuksia 10v, 15v, 20v, 25v ja 30v palveluksesta. 30v kultaisia
ansiomerkkeja ojennettiin perati 10 kappaletta! Siina on lahdetty toihin
lukemattomia kertoja, satoi tai paistoi. Tydvoiman saatavuuden kysymykset
koskevat kuitenkin myos meita: mista ldydamme tulevaisuuden tekijat?

Kaavoituksen osalta osaajapula karjistyi yhtidossa vuoden 2023 alussa. Kuntien
kanssa kavimme tilannetta lapi: tarpeita on, tekijoita ei. Onneksi pystyimme
tekemaan syyskuussa komean paluun kaavoitukseen ja pystymme taas
uskottavasti vastaamaan kysyntaan.

Ratkaisuhakuisuus nakyi viime vuonna kaikilla sektoreillamme. Jos tarvittiin, niin
mentiin vaistotiloihin. Tyovuoroja ja tydtapoja kehitettiin. Kokeiltiin uusia
yhdistelmatydnkuvia, harjoiteltiin, koulutettiin ja otettiin opiksi. Sitoutunut
tekeminen nakyi myos viivan alla, kun taloudellinen tulos oli inflaatiosta
huolimatta budjetoitua parempi.

Terveys tai turvallisuus eivat ole itsestaanselvyyksia. Tasta saimme tarkean
muistutuksen kevaalla, kun yhtidssa sattui vakava tyoturvallisuuden [ahelta piti -
tilanne. Tama johti riskiarviointien paivittamiseen seka perehdytys- ja
turvallisuushavaintokaytantojen jatkokehittamiseen. Lisasimme
tyoturvallisuuskoulutuksia ja vuoden lopussa meilla olikin noin 150 uutta
koulutuksen kaynytta henkiloa. Turvallisuuskulttuurin jatkuva parantaminen on
meille yhteinen pitkan tahtaimen ponnistus. Turvallinen toiminta on laadun
merkki. Laadukas palvelu puolestaan tuottaa tyydytysta seka sen vastaanottajalle
etta tuottajalle itselleen.

Valtakunnallisesti vuotta 2023 leimasi edelleen jatkunut voimakas inflaatio ja
loppuvuotta kohti talouden hidastuminen taantumaan. Erityisesti rakennusalalla
myonnettyjen lupien kuutiomaara ja aloitukset romahtivat. Hyvinvointialueiden
rahoitushaasteet puhuttivat niin valtakunnallisesti kuin Etela-Savossa ja myos
kuntien rahoitustilanteen ennakoidaan Kiristyvan muutaman paremman vuoden
jalkeen. Etela-Savossa myos vaestorakenne haastaa edelleen.

Toimintaymparistoon liittyy uhkatekijoita, mutta samalla yhtion palveluille on
vahva tarve. 10v sidosryhmajuhlan puheenvuoroissa kuntien edustajat palasivat
yhtién perustamisen aikoihin, ja siihen miksi yhtio aikanaan perustettiin.
Yhteistyd nahtiin elintarkeaksi jo silloin. Yhteispelin tarve on tunnistettu
laajemminkin, esimerkiksi kunnallisalan kehittamissaation tutkimuksessa yli 90%
pienista paikkakunnista teki tai tavoitteli yhteistyota.
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Kirjoittaessa tata pidin valilla lounastauon. Matkalla nain hiihtajan, joka hiihteli
vapaana pellolla hankikannolla. Mieleeni nousi retkiluistelu Saimaalla,
rantasaunat ja sienimetsat. Tilastot nayttavat tiettyyn suuntaan aina niin kauan
kuin nayttavat. Pari vuotta sitten oli puhetta, etta nollakorkoaika on uusi
normaali. No kyllapa ne korot nousivat. Vastaavasti vakilukutilastot nayttavat nyt
tiettyyn suuntaan, kunnes eivat enaa nayta. Hankikannoilla hiihtajia on

jatkossakin.

Lopulta reseptimme onkin yksinkertainen. JSP keskittyy pienten paikkakuntien
palvelutuotantoon. Toimimme |luotettavasti ja kehitamme palveluita arjesta
kasin. Kun tahan yhdistyy jatkuva vuoropuhelu asiakkaiden kanssa seka
sitoutunut ja ammattitaitoinen henkilostd, niin suunta on jatkossakin selva.

Jyri Eskelinen
Toimitusjohtaja
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2.1. Taloudelliset tunnusluvut
Talousjohtaja Veli-Matti Kurtti

Yhtion maksuvalmius on ollut koko vuoden hyva. Yhtion voitto
ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja oli 303 064 euroa. Yhtido on
reagoinut korkeaan inflaatioon ja kustannuksia on tarkasteltu
Kkriittisesti vuoden kuluessa. Vuoden 2023 keskeisimmat
tunnusluvut:

2023 2022
Liikevaihto 15 431758,89 12 439 110,33
Tulo; ennen tilinpaatdssiirtoja ja 332 641,80 6 439,99
veroja
Taseen loppusumma 4282 296,55 3877 236,52
Quick ratio 15 14
Omavaraisuusaste 390 % 36,1 %
Suhteellinen velkaantuneisuus% 16,9 % 199 %
Myyntisaamisten kiertoaika 19,1 50,5
Ostovelkojen kiertoaika 55,72 67,8
Kokonaispaaoman tuotto % 81% 0,2%
Sijoitetun paaoman tuotto% 21,7 % 0,5 %
Oman paaoman tuotto% 17,6 % 0,4 %
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3. JSP pahkinankuoressa

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy (JSP) on Juvan, Mantyharjun, Pertunmaan, Puumalan,
Rantasalmen ja Sulkavan kuntien seka Etela-Savon hyvinvointialue Eloisan
omistama palveluyhtid. Toimialojamme ovat ateriapalvelut, puhtauspalvelut,
kiinteistonhoito, lilkuntapalvelut, vesihuolto, rakennuttaminen ja maankaytto.

Arvomme ovat:
e Luottamus - Olemme sellaisia kuin lupaamme.
e Rohkeus - Uskallamme kokeilla ja kehittaa. Tehda asioita, joihin uskomme.
e Tyonilo - Tydntekeminen hymyssa suin. llolla ja innostuksella.

PER'ruN J
: ._G'(l.

MANTYHARJU

[Cen Ot

8(32)



Toimintakertomus 2023 17. huhtikuu 2024

3.1. Vapaaehtoinen yhteistyo

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n liiketoimintasuunnitelman 2023-2026 mukaisesti
toimimme yhdessa omistajayhteisdjemme kanssa samalla puolella péytda.

JSP taytti 10 vuotta 2023. Yhtio syntyi aikanaan, kun Juvan Rantasalmen ja
Sulkavan kunnilla oli tarve organisoida kuntien teknisen toimen ja
tukipalveluiden yhteisty®. Vuosien varrella yhtion toiminta on laajentunut ja
mukaan on tullut uusina omistajina Etela-Savon hyvinvointialue, Mantyharjun
kunta, Pertunmaan kunta seka Puumalan kunta. Yhteistyon tarve on tana aikana
vain lisaantynyt.

Vapaaehtoinen yhteistyd on yksi tapa toteuttaa perustuslain turvaamaa
itsehallintoa ja paikallisdemokratiaa. Pienten kuntien yhteistyon tarve on
valtakunnallinen ilmio, kunnallisalan kehittamissaation tutkimuksessa perati 92%
pienista kunnista tekee jo nyt tai hakee yhteistyota (Pienten kuntien strategiat ja
luovat ratkaisu, v. 2022).

Yhteistyd mahdollistaa toiminnan pitkanteisen kehittamisen ja tuo
mittakaavahyotyja. Vapaaehtoinen yhteistyd auttaa pitamaan paatdksenteon ja
paatosvallan lahella ihmisia.

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n missiona on ollut yhtion alusta lahtien Hyvinvointia
alueelle ja asukkaille.

3.2.Toimintamalli

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n palvelutuotanto jakautui vuonna 2023 neljaan
sektoriin.

- Ateria- ja puhtauspalvelut on henkilostdmaaralla ja lilkevaihdolla mitattuna
suurin sektorimme. Toimitamme ateria-, laitoshuolto- ja puhtauspalveluja
Etela-Savon pienilla paikkakunnilla ja erityiskohteissa.

- Kiinteistdjen-, liikuntapaikkojen ja yleisten alueiden hoito- ja
vllapitopalveluissa haemme paikkakunta- ja toimialuerajat ylittavaa
synergiaa seka yritysyhteistyota.

- Vesi & infra toimialalla olemme yksi viidesta operointiyhteistydon toimijasta
Suomessa. Kehitamme vesihuollon operointia jatkuvan parantamisen
periaattein.

- Kehitys- ja turva sektorilla tuotamme asiantuntija- ja kehityspalveluita, joita
yvksittaisen pienen paikkakunnan ei ole mahdollista tai jarkevaa yksin
vllapitaa.
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Toimintamalli on tiivistetty seuraavaan kuvaan.

Toimintamalli
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ja
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synergia

- Uutena

Puumala
2025?

inen ja turva

Kehittam
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kuntien
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maankaytto

- Suuri

potentiaali
luoda
omistaja-arvoa:
alle 10 000
asukkaan
kuntia 214 kpl

- Tulossa oma

LTS kevat
2024

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n ylinta paatdsvaltaa kayttaa yhtiokokous, jossa
osakkeenomistajat kayttavat paatantavaltaa. Hallitus kayttaa puolestaan

osakeyhtidlain mukaista yleistoimivaltaa.

Vastuu paivittaisten lilketoimintojen johtamisesta on toimitusjohtajalla seka
johtoryhman jasenilla. Johtoryhman kokoonpano vuonna 2023 oli seuraava:

Toimitusjohtaja Jyri Eskelinen
Talousjohtaja Veli-Matti Kurtti
Tekninen johtaja ja tj. sij. Pekka Lyytikainen
Kehitys- ja henkilostdjohtaja Jenni Rytkonen (1.1.2023 — 31.8.2023)

Yhtion operatiivista johtamista tukevat liikketoimintojen ohjausryhmat.
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RAPU-OHRY:

- Puheenjohtaja v. 2023
ateriapalvelupaallikkdo Annikki
Tarvainen

- \Vastaa ateria- ja
puhtauspalveluiden

asiakkuuksista ja paivittaisen YHTIOKOKOUS
toiminnan johtamisesta H‘;%g’us

TEKNISET-OHRY:

- Puheenjohtaja v. 2023 tekninen
johtaja Pekka Lyytikainen

- Vastaa kiinteistojen-,
liikuntapaikkojen- ja yleisten
alueiden yllapitoliiketoiminnasta
Ja asiakkuuksista.

- Vastaa erillislaskutettavasta kunnossapidosta seka VPL-
asunnonmuutostoista

VESI-OHRY:

- Puheenjohtaja v. 2023 vesihuoltopaallikkd Anne Ruotsalainen

- Vastaa vesihuollon asiakkuuksista, liiketoiminnasta ja toiminnan
kehittamisesta

- Kokoontui joka toinen kerta laajennetussa kokoonpanossa
asiakasedustajien kanssa ja joka toinen kerta sisaisesti

INVE-OHRY

- Puheenjohtaja v. 2023 rakennuttamispaallikkd Timo Ruotsalainen
- Vastaa yhtion rakennuttamiseen liittyvasta lilketoiminnasta. Vuonna 2023
rakennuttamishankkeita oli yhteensa 82 kappaletta.
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4. Henkilosto

Kehitys- ja henkilostojohtaja Jenni Rytkénen
11.2023-31.8.2023

Henkilostopaallikkd Hanne Kostamoinen
20.11.2023 alkaen

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n palveluksessa oli 31.12.2023
yhteensa 198 henkiloa, joista naisia n. 76 % ja miehia n.
24 %. Yhtioon tuli henkilostosiirtojen kautta 1.1.2023 ja 31.3.2023 uusia tyontekijoita
kuntien palveluksesta, joten henkilostomaara nousi 65 edellisen vuoden loppuun
nahden.

Vuonna 2023 henkilostolle maksettiin palkkoja ja palkkioita yhteensa 7 631149
euroa tilikauden aikana.

Henkilostoa rekrytoidaan sahkdisen Kuntarekry-palvelun avulla. Vuoden 2023
aikana Jarvi-Saimaan Palveluilla oli Kuntarekryssa avoinna kuusi vakinaista ja 40
maaraaikaista tyopaikkaa. Kuntarekryn kautta vastaanotettiin 146 hakemusta
vuonna 2023, myods kesatydpaikat taytettiin Kuntarekryn kautta.

4.1.Henkiloston keski-ika

Jarvi-Saimaan Palveluiden henkildston kokonaiskeski-ika vuoden 2023 lopussa oli
51,3 vuotta, eli 0,7 enemman kuin vuotta aikaisemmin. Vakituisen henkildoston
keski-ika oli 52,5 vuotta ja maaraaikaisen 46,6 vuotta.

4.2. Henkiloston hyvinvointi

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n henkilostolla oli vuonna 2023 kaytdssa Smartum
liikunta-, kulttuuri- ja hierontaetu, jonka suuruus oli 200 euroa kokoaikaiselle ja
vakituiselle tyontekijalle. Henkilosto kaytti etuutta 14 537 euron arvosta vuonna
2023.

Jarjestimme toista kertaa oman Kiila-kuntoutuksen tyontekijoillemme, jonka
avulla kohennetaan terveytta ja tuetaan tyokykya ja siten edistaa mahdollisuuksia
pysya tyoelamassa. KIILA-kuntoutus muodostuu ryhmajaksoista ja yksilollisesta
valmennuksesta, joissa huomioidaan kurssilaisten tyo- ja elamantilanne.
Ammatillisten asioiden ja terveyteen liittyvien sisaltdojen avulla tuetaan kunkin
ryhmalaisen omien tavoitteiden toteutumista. Toteutuksesta vastaa

12(32)



Toimintakertomus 2023 17. huhtikuu 2024

moniammatillinen tyoryhma. Kuntoutuksen aloitti viisi henkiloa joulukuussa
2023, nelja henkilda jatkaa kuntoutuksessa lokakuulle 2024 saakka.

4.3. Kunnioitettavia palvelusvuosia

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n perustamisesta tuli syyskuussa 2023 kymmenen
vuotta. Henkilostojuhlassa 1. elokuuta 2023 palkittiin pitkasta palveluajasta
yhteensa 35 tyontekijaa keskuskauppakamarin ansiomerkeilla. 30 vuoden
kultaisen ansiomerkin sai 10 henkiloa. 25 ja 20 vuoden hopeisen ansiomerkin sai
12 henkilda. 15 ja 10 vuoden pronssisen ansiomerkin sai 13 henkiloa.

4.4.Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen maara nousi edelliseen vuoteen nahden. Vuonna 2023 kertyi
terveysperusteisia sairauspoissaoloja kaikkiaan 3 596 paivaa, eli keskimaarin 18
kalenteripaivaa henkiloa kohden. Edellisena vuonna vastaavaluku oli 15.

4.5. Tyoterveyshuollon palvelut

Henkiloston tyoterveyshuolto jarjestettiin Rantasalmella ja Sulkavalla Suomen
Terveystalo Oy:ssa ja muilla paikkakunnilla tyoskenteleville tyontekijoille
Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy:ssa. Tyoterveyshuollon palvelukokonaisuuteen
sisaltyy lakisaateinen tydterveyshuolto seka toimintasuunnitelmassa sovitut
ennaltaehkaisevat palvelut (KLI1) seka yleis- ja tyoterveyslaakaritasoiset palvelut ja
tydterveys- /sairaanhoitajan antaman hoidon (KLO/KLI/KL2). Tydterveyshuollon
kokonaiskustannukset olivat vuonna 2023 yhteensa 173 338 euroa.

4.6. Koulutus ja osaamisen kehittaminen

Vuonna 2023 henkildostokoulutuksien painopiste oli turvallisuuden
parantamisessa. Jarjestimme kaikille tyontekijoillemmme
tyoturvallisuuskoulutuksen, jonka suoritti 142 tyontekijaa. Esihenkiloille
jarjestettiin raataldity tyoturvallisuuskoulutus elokuussa. Lisaksi tasmakoulutuksia
jarjestettiin seka sisaisesti etta ulkopuolisen kouluttajan toimesta ympari vuoden.

Koulutuspaivia kertyi yhteensa 266 pv vuonna 2023.

Syksylla otimme kayttodn sahkoisen perehdytyslomakkeen, jonka jokainen
tyontekija tayttaa aloittaessaan tyoskentelyn Jarvi-Saimaan Palveluilla.
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4.7. Tyollistaminen ja ammattiin valmentaminen

Jarvi-Saimaan Palvelut suhtautuu erittain myonteisesti nuorten- ja tyottémana
olevien tyollistamiseen joko maaraaikaisilla tyosuhteilla tai kesatyopaikkoja
tarjoamalla. Teemme tiivista yhteistyota kuntien tyoelamapalveluiden kanssa.
Vuonna 2023 tukityodllistimme 7 henkilda ja 49 nuorta kesatyontekijaa.
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5. Ateria- ja puhtauspalvelut

5.1. Ateriapalvelut
Ruokapalvelupaallikkd Annikki Tarvainen

Ateriapalveluiden tuottaminen uusilla paikkakunnilla: Mantyharjulla,
Pertunmaalla ja Puumalassa kaynnistyi 1. tammikuuta 2023 suunnitellusti.
Ateriapalveluita tuotetaan kaikille omista-asiakkaillemme Juvan, Mantyharjun,
Pertunmaan, Puumalan, Rantasalmen ja Sulkavan alueella. Suurimpana
asiakkaana Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa.

Ateriapalveluiden paapaino on vuonna 2023 ollut Jarvi-Saimaan Palveluiden
toimintamallin vakiinnuttamisessa. Vuoden aikana kaikkiin toimipaikkoihin
kayttoonotettiin ateriatuotanto-ohjelma PoweResta. Uudet tyontekijat
integroituivat hyvin Jarvi-Saimaan Palveluihin, vaikka alkuvuodesta IT-
jarjestelmien kayttdoonotossa oli omat haasteensa. Henkilostolle jarjestettiin
vuoden aikana monia oman alan koulutuksia: kylmaruokavalmistus,
kasviruokakoulutus ja erikoisruokavalio-osaamista vahvistettiin.

Juva Rantasalmi, Sulkava Mantyharju Puumala Pertunmaa

Ruokapalvelupaillikké Ravitsemispaallikké Ruoka-ja N Ruoka-ja ____ Ruokapalvelupaillikké
Annikki Tarvainen Minna Hakulinen puhtauspalvelupéillikké  puhtauspalvelupéillikkd Marja-Leena Ollikainen
Minna Ahonen Irmeli Luukkonen

Juvan ateriapalveluissa tyoskenteli kaksi oppisopimusopiskelijaa, kolme
palkkatuella olevaa henkilda ja kolme henkildéa oli Juvakodilla tyokokeilussa. Jarvi-
Saimaan Palveluiden omaan Kiila-kuntoutukseen osallistui Juvakodilta kaksi
henkiloa. Martti Talvela-kampuksella oli valipalakokeilu kevatlukukaudella
maanantaisin ja keskiviikkoisin pitkilla valitunneilla. Kokeilu ei jatkunut syksylla
vahaisen kysynnan vuoksi.

Mantyharjun ateriapalveluissa tyoskenteli yksi oppisopimusopiskelija ja viisi TET-
harjoittelijaa. Toimintavuotta leimasi ammattitaitoisen tyovoiman pula,
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sairaslomat ja sisailmaoireet usealla tyontekijalla.

Huhmarin keittion sisailmaongelmien korjausremontti ja siita aiheutuneet
sisailmaoirehtimiset pakottivat muuttamaan akillisesti kahdeksi viikoksi saman
katon alle koulun ravintolan keittiodon. Muutoksesta vuoksi ruokalista sopeutettiin
olemassa oleviin varastotiloihin ja ruuanvalmistuslaitteisiin. Pakaste-, kylmio- ja
kuivavarastotilat olivat todella pienet kahden keittion toiminnalle.
Laitekapasiteetti oli myos riittamaton. Mantyharjun kunnan teknisen toimen
kanssa yhteistyd sujui erinomaisesti haastavasta tilanteesta huolimatta ja tilat
saatiin kuntoon ja puhtaaksi nopeasti remontin valmistuttua.

Mantyharjun ateriapalvelut olivat mukana kolmessa hankkeessa:

e \Wasteless Food Service in Finland (WFSF) -hankkeen tavoitteena
Mantyharjussa oli loytaa laitosruokailuun hyvia ratkaisuja ja kaytanteita,
joilla ruokahavikin maaraa voidaan laskea.

e Kokonaisvaltaista ruokakasvatusta varhaiskasvatukseen ja
perusopetukseen -hankkeessa Mantyharjulla etsittiin toimivia tapoja
vaikuttaa moniammatillisesti varhaiskasvatuksen ruokakasvatukseen ja
etsia hyvinvointisuunnitelmaan toimiva ruokakasvatuksen mittaristo.

e Kauhakaupalla kasviksia — KasvisPro- hankkeen kautta on tutustuttu uusiin
kasvisproteiineihin ja kasvisruokiin perus- ja lukio-opetukseen.

Pertunmaan ateriapalveluissa tyoskenteli nelja vakituista ja yksi maaraaikainen
tyontekija. Heinakuun alusta maaraaikaisen tyontekijan tydaika muutettiin 80 %
tyoajaksi. Toukokuussa muutettiin sunnuntaityo yhteen vuoroon suurtalouskokin
tyoajan ollessa 7:00-16:00. Samassa yhteydessa lauantain iltavuoro muutettiin
9:00-16:00. Paivallisjako siirtyi puhtauspalveluiden tyontekijoiden tehtavaksi ja
viikonlopun paivallisen ja iltapalan astiahuolto siirrettiin seuraavan aamun
tehtavaksi. Paikallisilta marjanpoimijoilta ja Vierulan tilalta ostettiin mansikoita,
mustikoita ja puolukoita.

Puumalan Palvelukeskuksen Koivuranta-siiven remontti valmistui heinakuun
lopulla. Koivurannan asukkaat siirtyivat elokuussa vaistotiloista Mantykodista
omaan siipeen, jolloin Mantykoti jai tilapaisesti tyhjilleen. Peippolan palvelukoti
muutti joulukuussa Mantykotiin, jolloin Peippolan palvelukodin ateriakuljetus jai
pois. Paivakodin henkilostoresurssia kehitettiin lokakuusta alkaen. Toinen
tyontekija siirtyi Keskuskeittiolle tydskentelemaan ja Paivakodille jai yksi henkilo,
joka huolehtii puhtauspalvelu- ja jakelukeittiotehtavista Paivakodilla.

Puumalan ateriapalveluissa oli toimintavuonna paljon sairauslomia.
Maaraaikaisella kuntoutustuella oli kaksi henkiloa.

Rantasalmella remontoitiin koulukeskuksen keittio kesan aikana. Remontin
aikana ruuan valmistus siirtyi Mantylan keittiolle ja ruokailu siirtyi koulun
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liikuntasaliin. Ateriakuljetuksesta vastasi Vihavaisen taksi. Keittioremontti
valmistui 22.9. ja ruoka valmistetiin keittiossa 25.9. Henkilostd on ollut tyytyvainen
uusiin toimitiloihin. Rantasalmen ateriapalveluilla kaksi tyontekijaa aloitti
oppisopimuksen syyskuussa.

Sulkavan ateriapalveluiden tulokseen ennalta arvaamattomasti vaikutti Eloisan
asiakkaiden siirtyminen menu-Matteihin. Yli 20 asiakasta on siirtynyt kotiin
kuljetettavien aterioiden sijaan menu-Matteihin. Sulkavan ateriapalveluissa yksi
henkild oli tyokokeilussa helmi-heinakuun valisena aikana.

Ateriapalveluiden suoritemaarat paikkakunnittain 2023:

RANTASALMI

Suoritteet 212279
SULKAVA

Suoritteet 125377
PUUMALA

Suoritteet 109000
MANTYHARJU

Suoritteet 298737
PERTUNMAA

Suoritteet 80482
JUVA

Suoritteet 372598

5.2. Puhtauspalvelut

Puhtauspalvelupaallikkd Marita Penttinen
11.2023-31.7.2023

Puhtauspalvelupaallikkdé Anne-Helena Nironen
1552023 alkaen

Toimintavuoden alusta puhtauspalvelut laajenivat Mantyharjulle, Pertunmaalle ja
Puumalaan, jonka myota tuotamme puhtauspalveluita kaikille omistaja-
asiakkaillemme. Puhtauspalveluiden uudet kohteet ovat Puumalan kunnan ja
hyvinvointialueen kohteet seka Mantyharjulla ja Pertunmaalla hyvinvointialueen
kohteet. Juvalla uusia kohteita ovat Koivulan palveluasumisen yksikko ja Savoset
seka Rantasalmella paivakoti Kerttula. Puhtauspalveluiden suurin asiakkaamme
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on Etela-Savon hyvinvointialue Eloisa. Laajentumisesta huolimatta, arki jatkui
kaikilla paikkakunnilla normaalisti.

Puhtaana pidettavien kohteiden kokonaismaara oli 68 790 m?, joka koostuu 61
kiinteistosta kuuden omistajakuntamme alueella. Puhtaana pidettavasta pinta-
alasta 40 % kuuluu hyvinvointialue Eloisalle.

Mantyharju,
Juva Maéntyharju Puumala Pertunmaa

Puhtauspalvelupaillikko Puhtauspalveluiden Ruoka-ja Ruoka-ja Puhtauspalveluiden
Anne-Helena Nironen esihenkilé puhtauspalvelupaillikké puhtauspalvelupaillikko esihenkilé
Sisko Kupsanen Minna Ahonen Irmeli Luukkonen Marita Karppinen

Kevaalla pitkaaikainen puhtauspalvelupaallikkdmme Marita Penttinen jai
elakkeelle ja tehtavaa jatkoi Anne-Helena Nironen. Samaan aikaan esihenkildina
aloittivat Sisko Kupsanen (Sote Juva, Rantasalmi ja Sulkava) ja Marita Karppinen
(Mantyharju ja Pertunmaa). Sulkavan ja Rantasalmen kunnan kohteissa aloitti
siivoustyon ohjaajana Tiina Taskinen.

Puhtauspalveluissa tydskentelee 52 tydntekijaa, joista 3/5 tydskentelee
hyvinvointialueiden kohteissa. Toimintavuoden aikana yksi tyontekija valmistui
toimitilahuoltajaksi Rantasalmella seka kaksi henkiloa oli tyokokeilussa ja kaksi
henkilda jai vuorotteluvapaalle. Osaavan ja ammattitaitoisten tyontekijoiden ja
sijaisten loytaminen on haastavaa.

Vakituisista tyontekijoistamme nelja aloitti oppisopimusopiskelun Esedun kautta.
He opiskelevat laitoshuoltajan ammattitutkinnon tai toimitilahuoltajan
perustutkinnon tydn ohella.

Toimintavuoden aikana puhtauspalveluissa jarjestettiin tyontekijoille koulutuksia
puupodlyn hallinnasta, mitoitusjarjestelmasta seka tydpaikkaohjaaja- ja
puhdistusvalinekoulutus. Vesiliikuntakeskus Sampolassa jarjestettiin
markatilakoulutus yhteistyossa Eloisan kanssa. Lisaksi Yhdistelmakoneita
uusittiin Juvalle, Mantyharjulle, Puumalaan ja Rantasalmelle.
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6. Kiinteistojen, liikuntapaikkojen ja yleisten
alueiden hoito

Tekninen johtaja Pekka Lyytikainen

Tuotamme teknisia palveluita omistajillemme Juvan, Rantasalmen ja Sulkavan
kunnille.

Kiinteistohoidon tehtavissa tydoskenteli 16 tydntekijaa vuonna 2023. Rantasalmella
aloitti uusi tyontekija marraskuun alussa ja on oppimassa kiinteistohoidon
tehtaviin. Juvalla tyoskentelevasta kiinteistdohoitajasta tuli yhtion ensimmainen
Kiinteistomestari 259.2023 alkaen.

Tyontekijat kavivat vuoden aikana useita korttikoulutuksia, mm. tulitydhon,
tyoturvallisuuteen ja esiapuun liittyen.

Kiinteistdautomaatiossa Fidelix-jarjestelman osalta siirryttiin ylikunnalliseen
pilvipalveluun Juva-Sulkava-Rantasalmi.

Tekninen johtaja Kiinteistéhoidon esimies Kiinteistdinsinoori Kiinteistéhoidon esimies
Pekka Lyytikainen Antti Seppanen Oiva Turunen Jari Karjalainen

6.1.Kiinteistopalvelut

Tuotamme kiinteistohoitoa ja korjaustydpalvelua omistajiemme omistamiin
kiinteistoihin, Juvalla, Rantasalmella ja Sulkavalla. Kiinteistohoidon piirissa oli
yhteensa 63 kiinteistoa kolmen omistajakunnan alueella. Kiinteistohoidon
runkona toimi jokaiselle kiinteistolle raataldity ennakkohuolto-ohjelma.

Kunnossapitojarjestelma Buildercomiin tehtiin n. 400 tydmaarainta paikallisille
kumppaniurakoitsijoille, jotka taltioituvat suoraan huoltohistoriaan ja ovat
jaljitettavissa. Kayttajien palvelupyyntoja tuli kiinteistohoidosta ja
kuntatekniikasta yhteensa 1645 kpl.

19(32)



Toimintakertomus 2023 17. huhtikuu 2024

Merkittava kiinteistopuolen hanke oli Sulkavalla, jossa kirjasto sai uuden
aurinkosahkojarjestelman. Kirjaston katolle asennettiin 66 aurinkopaneelia, jotka
tuottavat kirjaston tarvitseman sahkon.

Lukumdard

Lukumairs Kuukausi- ja Lukumadara Lukumdird Prosenttiosuus
Palvelupaketit Viikkotehtivat suorituskausitehtividt Vuositehtivat Yhteensd (%)
Paketteja yhteensa 2965 4222 120 7307
Ajallaan kuitatut 2595 2463 64 5122 701 %
Myohassa kuitatut 327 1508 44 1879 257 %
Keskeneraiset 0 0 0 0 0.0%
Keskenerdiset (viivastyneet) 0 0 0 0 0.0 %
Aloittamattomat 0 0 0 0 0.0%
Aloittamattomat (viivastyneet) 10 165 9 184 25%
Ei suoritettu 33 a6 3 122 1.7 %
Palvelupyyntd Lukum3&ird Prosenttiosuus (%)
Pyyntdja yhteensa 1710
Ei aloitettu, uudet 2 0.1%
Ei aloitettu, viivastyneet 0 0.0%
Keskeneraiset (alle 2 vilkkoa) 0 0.0%
Keskenerdiset (yli 2 viikkoa) 5] 04%
Walmiit 1702 99.5%
Kayttépdivakirja Lukumdara
Merkintoja 867

Vuoden 2023 tilastot Juva, Rantasalmi ja Sulkava BEM-jarjestelmasta.

6.2. Vammaispalvelulain mukaiset asunnonmuutostyot

Vuoden 2023 aikana tuotimme vammaispalvelulain mukaisia
asunnonmuutostoita omistajayhteisollemmme Eloisalle. Muutostoita toteutettiin
Etela-Savon hyvinvointialueella Hirvensalmella, Juvalla, Kangasniemella,
Mikkelissa, Mantyharjulla, Pertunmaalla ja Puumalassa. Vuoden 2023 puolella
valmistuneita kohteita oli 211 kpl. Vuoden 2023 puolella tilattuja kohteita mutta
vuodenvaihteessa viela kesken oli 18 kpl. Pieksamaen alueet tulivat mukaan
heinakuun alussa 2023.
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6.3. Liikuntapalvelut
Lilkuntapaikkamestari Arto Tilaeus.

Tuotamme monipuolisia lilkuntapalveluita Juvan,
Rantasalmen ja Sulkavan kunnille. Liikuntapalveluiden
parissa tyoskentelee kymmenen henkilda.

Tasavallan presidentti myonsi Arto Tilaeukselle
liikuntaneuvoksen arvonimen toukokuussa.

Jarvi-Saimaan Palveluiden toimitusjohtaja Jyri Eskelinen (oikealla), hallituksen puheenjohtaja Aira Kietdvdinen ja hallituksen varapuheenjohtaja Lasse Partanen onnittelemassa liikkuntaneuvosta.

Rantasalmen palvelukokonaisuuteen kuuluu koko liikuntapalveluiden
tuottaminen. Toimintavuonna valmisteltiin valtionselvityksia ja vastattiin
Rantasalmen kunnan liikunnan kyselyihin.

21(32)



Toimintakertomus 2023 17. huhtikuu 2024

Lilkuntapalvelut ovat mukana erilaisten liikuntatapahtumien jarjestamisessa ja
puitteiden toteuttamisessa Rantasalmella. Uutena tapahtumana jarjestettiin
Retrohiihdot maaliskuussa.

Ikaihmisten toimintaan on laajentunut hankkeen avulla ja kuntosalille on lisatty
uusia ikaihmisten ryhmia. Syksylla jarjestettiin ikaihmisten lilkuntapaiva
urheilukentalla, johon osallistui 95 kavijaa.

Kesalla jarjestettiin rantauimakoulut Rantasalmen, Tuusmaen ja Parkumaen
uimarannoilla. Rantauimakouluun osallistui yhteensa 19 uimakoululaista.
Uimakoulu jarjestettiin myos Juvan uimahallissa elokuun alussa viitena paivana,
jossa oli mahdollisuus suorittaa erilaisia merkkisuorituksia omien taitojen
Mmukaan. Halliuimakouluun osallistui 24 osallistujaa.

Toimintavuonna uusittiin frisbeegolfratojen opasteita Myllyrannan ja
Ruutananharjun radoille. Ruutananharjun kuntoradalle tehtiin muutostoita ja
korjauksia seka luontopolkua kunnostettiin. Liikuntareiteille uusittiin opastusta ja
ohjetauluja. Asikkalan kuntoradalta jatkettiin reitiston rakentamista Ketveleen
kanavalle saakka, jonne rakennettiin laavu. Koulun monitoimiareenan laitoja
kunnostettiin ja talviuintipaikan rakentamista jatkettiin.

Kilpailutoiminta / lajikohtaiset koulut
e Kunnan hiihtomestaruuskilpailut: osallistui 21 hiihtajaa
e Koulujen hiihtokilpailut: osallistui 39 hiihtajaa
e Kunnan yleisurheilunmestaruuskilpailut: osallistui 38 urheilijaa eri lajeihin
e Koulujen yleisurheilunmestaruuskilpailut: osallistui 83 koululaista eri
lajeihin
e Rantasalmella jarjestettiin JoRaJuPuSu -juoksuviesti, johon osallistui 8
joukkuetta
e Jaakiekon kaukopallo puulaaki pelattiin viidella joukkueella
Rantasalmen joukkueella Maakuntaviestit, JoRaJuPuSu -juoksuviesti ja
KLL- hiihdot.
Jalkapallokouluun osallistui 22 nuorta koululaista
Pesapallokoulu osallistui 14 nuorta koululaista
Yleisurheilukoulu osallistui 24 nuorta koululaista
Hiihtokouluun osallistui 36 nuorta koululaista

Juvalla vesiliikuntakeskus Sampolassa tehtiin kesatauon aikana korjauksia
rikkoutuneiden laattojen ja saumauksien osalta seka tehtiin ilmanvaihdon
perushuollot. Liikuntareiteille ja uimarannoille uusittiin opasteita ja tauluja.
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Frisbeegolfradan rakentamista jatkettiin kuntoradan maastoon ja tehtiin
muutoksia vayliin. Rata on nyt heittovalmis.

Urheilukentan saneeraus sujui kevaalla pinnoitteiden osalta hyvin ja aikataulun
mukaisesti. Elokuun alussa otettiin uusi urheilukentta kayttoon ja nurmikentalle
pelaajat paasivat pelaamaan elokuun loppupuolella.

Sulkavan urheilukentan peruskorjaus jatkui kesan aikana suorituspaikkojen
pintarakentamisella. Urheilukentan huoltotilojen rakentaminen kaynnistyi
kevaalla ja valmistui vuoden loppuun mennessa.

Kukkomaen kuntoratoja tasattiin ja korjauksessa hyodynnettiin urheilukentasta
saaduilla massoilla. Massoja hyodynnettiin myds urheilukentan kuntoradan
tasauksiin. Urheilukentan kuntoradan peruskorjausta ja reitin muutostoita
toteutettiin kesan ja syksyn aikana. Kuntoradalle vaihdettiin uudet pylvaat ja
lamput.

Alinanniemen uimarantaan asennettiin hyppylaituri paikoilleen kesan alussa.
Kesalla jarjestettyihin uimakouluihin osallistui yhteensa 40 uimakoululaista,
Alinnanniemessa osallistujia oli 24 ja Lohilahdessa 16.
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7. Vesi ja infra

Vesihuoltopaallikkd Anne Ruotsalainen

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy vastaa Juvan, Sulkavan ja
Rantasalmen vesi- ja viemarilaitosten ja verkostojen
kunnossapidosta seka paivittaisesta toiminnasta. Toimimme
tilviissa yhteistydssa kuntien vesi- ja viemarilaitosten kanssa,
jotka omistavat vesihuoltoon liittyvan infrastruktuurin ja paattavat
investoinneista.

Toimintavuonna siirryttiin vesilaitosten yhteiseen valvomoverkkoon, joka
mahdollistaa jarjestelmien ylikunnallisen valvonnan ja kayton.

Kevaalla koettiin Juvalla putkirikkojen sarja, muualla onneksi vastaavilta valtyttiin.
Varautuminen moninaisiin hairiotilanteisiin on todella tarkeaa, mihin
panostettiinkin vuonna 2023 monin tavoin.
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Vesihuoltopaillikké Infrapaallikké Projektipaallikko Vesihuoltomestari
Anne Ruotsalainen Antti Seppanen Jouni Heikkinen Jarmo Viita
.
7.1.Varautuminen

Kesalla jarjestettiin Sulkavalla vesihuollon hairidtilanne- harjoitus. Harjoituksen
paamaarana oli parantaa organisaation reagointikykya ja varautumista
mahdollisiin vesihuoltohairidihin. Kokonaisuudessaan harjoitus sai osallistujilta
positiivista palautetta ja se koettiin hyodylliseksi. Harjoituksen palautekyselyssa
kysyttiin eri osa-alueista palautetta asteikolla 1-5. Kyselyn keskiarvo oli vaikuttava
4.08, mika korostaa harjoituksen onnistumista ja sen merkitysta Jarvi-Saimaan
Palveluiden seka Sulkavan kunnan valmiudelle reagoida vesihuoltohairioihin.
Vastaava vesihairioharjoitus on maara pitaa vuonna 2024 Rantasalmella ja
vuonna 2025 Juvalla.
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Varautumisen konkreettisena toimenpiteena Juva, Rantasalmi ja Sulkava
hankkivat eristetyn, itsenaisesti toimivalla pumppuyksikolla toimivan
varavesisailion kuntien yhteiskayttoon. Tilavuudeltaan 3500 litrainen sailio on
sopiva isommankin kiinteistdn vedenjakelun turvaamiseen.

Marraskuun alussa kaikissa kunnissa osallistuttiin myds JSP:n toimesta [ta23-
harjoitukseen, jossa viranomaisten kanssa harjoiteltiin ydinlaskeumatilanteessa
toimimista.

7.2.Investointeja

Toimintavuosi oli investointinankkeiden osalta todella vilkas. ISP otti myods uutta
roolia vesinuollon investointihankkeissa, mika oli noussut toiveena kuntien
suunnasta.

JSP toimi paatoteuttajana Juvalla Kiiverinkujan vesihuoltolinjojen
saneerauksessa, seka Kaukalovuori-Salajarvi linjan tehostamishankkeessa.
Jalkimmaisessa urakassa vesijohtolinjaan asennettiin mm. paineenkorotusasema
Ja paineenalennuskaivo, seka rakennettiin ohituslenkki linjassa olevaan ns.
valikaivoon. Projektipaallikkd paatoteutushankkeissa oli Jouni Heikkinen, jonka
lisaksi JSP:sta oli asennuksissa ja kayttoonotoissa oli mukana JSP:n vesihuollon
henkilostoa. Hankkeiden kautta tyollistettiin paikallisia toimijoita mm. kaivuu-
urakoissa, mika nahdaan JSP:ssa hyvin tarkeana osana kokonaisuutta.

Rantasalmella investointipuolen merkittavin hanke oli vedentuotantoa ja -jakelua
koskeva automaatiopaivitys. Laitosten ja verkoston valvonta seka ohjaus saatiin
samaan jarjestelmaan kuin Juvalla ja Sulkavalla, mika mahdollistaa paremman
valvonnan paikasta riippumatta. Laitekantaa uusittiin paivityksessa merkittavassa
maarin, ja samalla lisattiin vesihuollon turvallisuutta teknisen valvonnan avulla.

Sulkavan jatevedenpuhdistamolla kunnostettiin toinen bioroottoreista uutta
vastaavaan kuntoon ja Lohilahden vedenottamolla vaihdettiin molemmat
raakavesipumput uusiin.

Muita vesihuollon investointinankkeita toimintavuonna olivat mm:
e Juvalla Hautaniemen jatevedenpumppaamon taydellinen saneeraus
e Juvalla Taipaleen paineenkorotusaseman saneeraus
e Juvalla Murtosen tekopohjaveden pumpun uusiminen ja
putkistomuutokset
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e Rantasalmella viemariverkoston saneeraus (viemarilinjat+kaivot, Kylatie 6-
Urheilutie vali)

e Rantasalmella Soukkionjoen uuden paineenkorotusaseman asennus
¢ Rantasalmen Ruutanaharjun uuden vesilaitoksen toteutussuunnittelu
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aineenkorotusaseman asennus kaynnissa Kaukalovuori- Salajarvi linjaan.
Kuva: Jouni Heikkinen JSP Oy

7.3. Kuntatekniikka ja liikennevaylat

Kiinteistdhoidon esimies Antti Seppanen nimitettiin yhtion infrapaallikoksi
110.2023 alkaen. Juvan ja Rantasalmen kuntatekniikan vetovastuu siirtyi
loppuvuodesta Antille.
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Sulkavalla katuvalaistusta uusitiin Paavontielle, Pieksalahdentielle,
Uitonrinteeseen, Vilkaharjuntielle ja Saarentielle seka kaavateille korjattiin
rikkoutumat ja Kuumienkivientie paallystettiin loppuun. Lisaksi Sulkavalla
uusittiin leikkikenttia ja rakennettiin esteeton laavu Kuumienkivientielle.
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8. Kehitys ja turva

8.1.Rakennuttaminen

Rakennuttamispaallikkd Timo Ruotsalainen
Rakennuttajainsinddéri Minna Haukka

Tuotamme kuntien tarvitsemia rakentamisen ja
infrastruktuurin rakennuttamisen palveluja
omistajillemme

Juvan, Rantasalmen ja Sulkavan kunnille.

Rakennuttamispalvelumme sisaltavat rakennus- seka
infrastruktuurihankkeiden valmistelun, suunnittelun seka urakkakilpailutukset ja
sopimusten laatimisen. Vastaamme myos rakennusurakan aikana toteutuksen

johtamisesta ja valvonnasta seka tilaajan vastuusta ja hankkeen turvallisuudesta.

Vuoden 2023 hankesalkussa oli yli 80 hanketta, yhteisarvoltaan noin 16 miljoonaa
euroa. Vuoden aikana kahdeksan hanketta jouduttiin omistajan puolesta
keskeyttamaan, yli 70 hanketta eteni suunnitellusti ja osa useita niista jatkuu
seuraavana toimintavuotena. Rakennuttamishankkeissa panostettiin myos
turvallisuuteen ja hankkeille lisattiin turvallisuuskoordinaattori, joka myontaa
hankkeelle aloitusluvan.

Rakennuttamishankkeissa panostettiin myos turvallisuuteen ja hankkeille
lisattiin turvallisuuskoordinaattori, joka myontaa hankkeelle aloitusluvan.

Hankkeita Hankesalkku 2023 osuus
1. Tarveselvitys G 200 000 £ 200 000 £
2. Hankesuunnittelu 0 £ - £
3. Investointipaatos 5 110 000 £ 110000 £
4 Suunnittelun valmistelu 1 1050 000 £ 100 000 €
5. Suunnittelu 7 7670000 £ 390 000 £
6. Kilpailutus 0 £ - £
7. Rakentamispaatis 0 £ - £
& Rakentaminen 7 722800 £ 480300 £
9 Vastaanotto 5 328075€ 595 000 £
10. Takuu 39 4354000 £ 3646 400 €
4 100 000 £ 100 000 £
8 1565 000 € 1165000 €
0 - £ - £
B2 16 100 875 € 6 586 700 €
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Juvalla saneerattiin uusi urheilukentta, katuvaloja ja liikenneturvallisuutta.
Museo-alueella korjattiin Karjalaisten museon ja aitta/varaston vesikatto.
Varsinaisella museolla parannettiin piha-alueen kulkuvaylia. Partalassa korjattiin
ladon perustukset. Lisaksi Kuunsillan ja vihrean talon rakennukset seka
Voudinpolku 6 purettiin.

Rantasalmella saneerattiin koulukeskuksen kotitalousluokka, ruokailusali ja
valmistuskeittio. Uudelle paloasemalle tehtiin tontin valmistelutoita seka
paivakoti Kerttulan piha-aluetta ja leikkikenttaa kunnostettiin. Katuvalaistusta
uusittiin Hiismaentielle ja Sistolanmaentielle. Sahkoautonlatauspiste asennettiin
koulukeskuksen laheisyyteen.

Sulkavalla kunnostettiin leikkikenttia seka uusittiin laitureita Linnavuorelle,
museoalueelle ja torin edustalle. Lohilahden koululle sanerattiin
kayttovesiverkosto ja sukitettiin viemarit. Kirjastolle asennettiin
aurinkosahkolaitteisto ja Paivakeskus llonaan uusittiin tilajaahdytys. Kissankellon
tukimuuri saneerattiin loppuvuodesta. Urheilukentan peruskorjaus valmistui ja
kentan laheisyyteen rakennettiin uusi huoltorakennus, joka kayttoonotettiin
loppuvuodesta. Pitajantupa saatiin saneerattua kesalla. Varavoimakone hankittiin
koulukeskukselle.

8.2.Jarjestelmat

Vuoden alussa kayttéonotettiin Buildercomin projektipankki, jonne taltioitiin
vuoden aikana 90 projektia ja yli 3000 dokumenttia. Kumppanikayttajien maara
noussut 48 %. JSP:n ja kuntien kayttajien maara pysynyt varsin vakiona, n. 70
kayttajaa. Projektipankki integroituu kunnossapitoon muodostaen sahkdisen
kayttoarkiston.

Sahkoiset allekirjoitukset ovat rakennuttamisessa arkipaivaa ja M365-rajapinta
toimii hyvin.

8.3. Kaavoitus ja maankaytto
Aluekehitysjohtaja Simo Kaksonen

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n toiminta-ajatus on
hyvinvointia alueelle ja asukkaille. Maankaytto ja
kaavoitus vaikuttavat suoraan hyvinvointiin ja
elinvoimaan. Strategiset aluekehityshankkeet vaativat
laaja-alaista osaamista ja yhteistyotaitoja.
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Kevaalla tiedotimme, etta Simo Kaksonen palaa Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n
palvelukseen, aluekehitysjohtajan tehtavaan syyskuun alusta alkaen. Simo
keskittyy kuntien karkinankkeiden, maankayton ja kaavoituksen kysymyksiin ja
vastaa Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n strategian mukaisesti kokonaisturvallisuuden
ja jatkuvuuden hallinnan kehittamisesta.

Toimintavuoden loppupuolen aikana Jarvi-Saimaan Palvelut Oy sai koottua
ymparilleen vahvan yhteistydtahojen verkoston. Kaavoitukseen ja maankayttoon
liittyvissa hankkeissa ja projekteissa meilla on tarjota mukaan huippuluokan
tekijat.

Asemakaavahankkeista kaynnistyi Juvan ja Hirvensalmen asemakaavatyot ja
valmisteluun otettiin myos Juvan ja Sulkavan rantayleiskaavojen muutokset.
Vuoden 2024 aikana tullaan kaynnistamaan myos lisaa projekteja.
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9.Viestinta

Viestintakoordinaattori Emnmi Tiimmonen
Toimintavuodelle l[aadimme viestinnan tavoitteiksi:

Sisaisen viestinnan vahvistamisen ja tavoitteellisuus
Ulkoisen viestinnan kehittyminen

Lisaarvo ja nakyvyys

Johtamisen liittyvan toiminnan viestiminen
OHRY-isoista tavoitteista viestiminen

Paasimme laatimiimme tavoitteisiin. Toimintavuoden isoimpana viestinnan
edistysaskeleena voi pitaa uutiskirjeitamme, joita julkaisemme lahes
kuukausittain. Uutiskirjeet pitavat sisallaan ajankohtaisia asioita, uutisia ja
raportteja toiminnastamme. Uutiskirjeet lahetetaan luettavaksi omistajiemme
viranhaltijoille ja luottamushenkildille seka omalle henkildstollemme.

Uutiskirje 9.11.2023 | Jarvi-Saimaan Palvelut Oy

Jarvi-Saimaan Palvelut Oy:n tekniseksi johtajaksi on valittu LVI-insindori
(AMK) Antti Hulkkonen ja henkilostopaallikoksi valittiin tradenomi (YAMK)
Hanne Kostamoinen.
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Alkuvuodesta teimme ensimmaista kertaa yhteistyokumppanihaun vuodelle
2023. Saimme 16 hakemusta, joista valitsimme viisi toimijaa sponsoroitavaksi.
Tukemalla paikallisia toimijoita saamme lisaa hyvinvointia alueelle ja asukkaille.

Kevaalla paivitimme nettisivujamme ja kuvasimme palveluvalikoimaamme
kuvien ja videon muotoon Digitoimisto Digitaali Oy:n kanssa. Nettisivuillemmme
lisattiin evasteasetuksia, paivitettiin sivujen yleista sujuvuutta ja toimivuutta seka
lisattiin referensseja. Uudet paivitetyt kuvat markkinointimateriaaleissa ja
nettisivuillamme nayttavat todella hyvilta, uudesta mainosvideosta
puhumattakaan!

Vuoden aikana mittasimme asiakastyytyvaisyytta avoimen palautelomakkeella,
koko yhtidtasoisella kyselylla seka ateriapalveluiden omalla kouluruokakyselylla,
johon saimme ennatysmaaran vastauksia. Ateriapalveluiden
asiakastyytyvaisyyskyselyn vastaajista 74 % koulujen oppilaita. Lisaksi pilotoimme
paivakodeille oman asiakastyytyvaisyyskyselyn, jossa alle kouluikaiset lapset
paasivat arvioimaan ateriaansa hymioilla. Varhaiskasvatuksen henkildkunta
ilmoittivat tulokset meille sahkoisella lomakkeella.

Avoimia palautteita kasitellaan kuukausittain pidettavissa ohjausryhman
kokouksissa. Automaattisten tyonkulkujen ansiosta avoimet palautteet
ohjautuvat automaattisesti ohjausryhmien planner-osioon kasiteltavaksi.

Palautetta voi antaa myos verkkosivuillamme
WWW.jarvisaimaanpalvelut fi/palaute

Kiitos kuluneesta vuodesta!
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